POLITYKA PRYWATNOSCI

§1.
[Postanowienia ogdlne]

Niniejsza polityka okresla zasady postepowania z danymi osobowymi i innymi danymi Uzytkownikdéw
w zwigzku z prowadzeniem Serwisu.

§2.
[Definicje]
Terminy uzyte w regulaminie oznaczaja:

a. Administrator — DD-Pack spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp. k. z siedzibg w Katowicach,
Al. Korfantego 141, Katowice, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow przez Sad Rejonowy Katowice-
Wschdd w Katowicach, Wydziat VIII Gospodarczy KRS pod numerem: 0000408367, NIP: 6342805218,
REGON: 242833617.

b. Serwis — serwis internetowy dostepny pod adresem dd-pack.com.pl
c. Uzytkownik - osoba fizyczna korzystajgca z Serwisu.
§ 3.

[Ochrona danych osobowych]

1. Administrator jest administratorem danych osobowych w rozumieniu art. 4 pkt 7 ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie danych (RODO) w odniesieniu do danych osobowych
gromadzonych za posrednictwem Serwisu.

2. Uzytkownik ma prawo dostepu do danych osobowych gromadzonych przez Administratora
oraz do ich sprostowania. Uzytkownik ma tez prawo Zzgdaé usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania danych osobowych oraz przeniesienia danych do innego administratora na
zasadach okreslonych powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa. Uzytkownik
uprawniony jest réwniez do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych
osobowych, w tym w szczegdlnosci w sytuacji profilowania na podstawie przetwarzanych
danych osobowych.

3. Uzytkownik uprawniony jest do wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych) w kazdym przypadku wystgpienia podejrzenia, ze jego dane
osobowe przetwarzane sg z naruszeniem przepisOw prawa.

4. W przypadku zmiany danych osobowych, Uzytkownik niezwtocznie informuje o tym fakcie
Administratora wysyfajgc stosowng wiadomos¢ e-mail na adres biuro@dd-pack.eu lub

slawek.dziewulski@dd-pack.eu

5. Dane osobowe Uzytkownikéw nie sg przekazywane odbiorcom danych w rozumieniu RODO, z
wyjatkiem przypadkéw, gdy obowigzek taki cigzy na Administratorze na podstawie
powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa lub przypadkdw przekazywania danych
podmiotom przetwarzajgcym dane na zlecenie administratora, w tym zewnetrznym stuzbom
informatycznym.



Okres przetwarzania danych wskazany w dalszej czesci polityki, dla poszczegdlnych czynnosci
przetwarzania, moze zosta¢ przedtuzony w przypadku, gdy przetwarzanie jest niezbedne do
ustalenia i dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed nimi, a po tym czasie
jedynie w przypadku i w zakresie, w jakim przetwarzanie jest wymagane przez powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa.

§4.

[Zapytania]

W przypadku skierowania do Administratora zapytania za posrednictwem wszelkiego rodzaju
formularzy kontaktowych lub inng droga, w tym drogg elektroniczng, Administrator przetwarzaé
bedzie podane przez Uzytkownika w tym zapytaniu dane osobowe.

Administrator przetwarza dane przestane w zapytaniu w celu prowadzenia korespondencji i
kontaktu z Uzytkownikiem w odpowiedzi na jego zapytanie.

Dane osobowe przestane w zapytaniu przetwarzane sg w ramach podjecia dziatan na zadanie
Uzytkownika przed zawarciem umowy z Administratorem, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO,
tj. w zwigzku z obstugg zapytania.

Dane przetwarzane w celu obstugi zapytania przetwarzane sg przez okres 10 lat od momentu
wplywu zapytania lub zakonczenia sprawy, ktdrej zapytanie dotyczyto.

W zakresie danych, ktére nie sg niezbedne do nawigzania kontaktu i obstugi zapytania, a
podanych przez Uzytkownika w korespondencji z Administratorem, ich przetwarzanie odbywa sie
na podstawie zgody Uzytkownika, w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. a) RODO. Dane te sg przetwarzane
do czasu wycofania zgody, jednak nie dtuzej niz do momentu uptywu okresu, o ktérym mowa w
ust. 4. Zgoda na przetwarzanie tych danych moze by¢ wycofana w kazdym czasie, bez wptywu na
przetwarzanie dokonane do momentu wycofania rzeczonej zgody. Udzielenie zgody, o ktérej
mowa powyzej jest dobrowolne.

§ 5.

[Bezpieczeristwo danych osobowych]

Dane osobowe Uzytkownika przetwarzane sg na najwyzszej klasy sprzecie i serwerach w
odpowiednio zabezpieczonych centrach przechowywania informacji, do ktérych dostep maja
tylko upowaznione osoby.

Administrator przetwarza dane osobowe Uzytkownika z poszanowaniem wszystkich
wymogoéw prawnych i technicznych natozonych na niego przez powszechnie obowigzujace
przepisy dotyczgce ochrony danych osobowych.

Dane osobowe Uzytkownika, w granicach ujetych niniejszg politykg i powszechnie
obowigzujgcymi przepisami prawa zostang zachowane w poufnosci.

§6.

[Kontakt]

Uzytkownik moze w dowolnym czasie skontaktowac sie z Administratorem w celu uzyskania in-
formacji na temat sposobu, w jaki Administrator przetwarza lub zamierza przetwarzac jego dane
osobowe.



2. W zakresie nieuregulowanym w niniejszej polityce stosuje sie powszechnie obowigzujgce
przepisy prawa.

3. Z Administratorem mozna skontaktowac sie wysytajgc wiadomos¢ na adres e-mail: biuro@dd-
pack.eu lub slawek.dziewulski@dd-pack.eu




